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Det gode elevforlob

At opleere elever er en vigtig opgave med stor betydning for bade arbejdsplads og elev.
Som elev- og opleeringsansvarlige spiller | en vaesentlig rolle i, at elevernes uddannelse
lykkes pa den mest hensigtsmaessige made. | er medansvarlige for, at der skabes nogle
gode rammer for elevforlgbet, sdledes at eleverne udvikler staerke faglige kompetencer
og trives pa arbejdspladsen. Arbejdet kraever bade tid, kompetencer og samarbejde for
at lykkes godt. Denne pjece kan bruges som dialogveerktgj for elev- og opleeringsan-
svarlige samt gvrige relevante medarbejdere, der er involveret i tilretteleeggelsen af elev-
forlgb.

Keert barn har mange navne

Elevansvarlig, uddannelsesansvarlig, elevko-
ordinator, praktikvejleder, opleeringsansvarlig
osv. Der er mange forskellige betegnelser og
titler knyttet til de forskellige funktioner, der er
ved at uddanne elever pa en arbejdsplads. En
vaesentlig pointe, der ligger til grund for denne
pjece, er, at samarbejdet mellem den medar-
bejder, der har det koordinerende ansvar og
de medarbejdere, som har ansvaret for at op-
leere eleverne i dagligdagen, er meget vigtigt,
0g pjecen skal gerne bidrage til at understgtte
dette samarbejde.

I denne pjece benyttes betegnelserne elevan-
svarlig om den, som har det overordnede ko-
ordinerende ansvar, og opleeringsansvarlig
om den som har ansvaret for den daglige op-
leering af eleven. Den enkelte arbejdsplads
vurderer selv, i lyset af de lokale behov og
forhold, om det er hensigtsmaessigt at udpege
bade en elevansvarlig og en oplaeringsan-
svarlig. Det forudseettes dog, at arbejdsplad-
sen udpeger en elevansvarlig, der fungerer
som kontaktperson og praktisk vejleder for
eleven.

Pjecen skal give inspiration til, hvordan der
kan skabes dialog og rammer for et godt elev-
forlab.
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Hvordan kan pjecen bruges?

Pjecen er dialogveerktgj, som elev- og opleeringsansvarlige kan bruge sammen. | kan
bruge pjecen, hvis I:

. skal planleegge et elevforlgb for farste gang
. Vil evaluere og udvikle elevuddannelsen

| pjecen er der en reekke temaer og spgrgsmal angaende elevforlgb, som | kan diskute-
re. Jeres overvejelser og svar pa spgrgsmalene kan synliggare styrker og svagheder
ved jeres elevforlab og de omrader, hvor der er brug for udvikling.

Pjecen er inspireret af undersggelsen Den
Gode Praktikplads, som er udgivet af Under-
visningsministeriet i 2010. Undersggelsen
viser, hvad der kendetegner gode elevforlgb,
hvor eleverne udvikler steerke faglige og per-
sonlige kompetencer.

Undersggelsen er lavet af forskere fra Aar-
hus Universitet pa baggrund af interviews
med elevansvarlige, oplaeringsansvarlige og
elever fra forskellige erhvervsuddannelser.
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Kendetegn ved det gode elevforlob

Stjernen nedenfor visualiserer de kendetegn, der er ved et hensigtsmaessigt elevforlgb.
Ved et hensigtsmaessigt elevforlgb forstas, at eleven udvikler steerke faglige og person-
lige kompetencer og trives pa arbejdspladsen. Stjernen er generel, sa den kan bruges
pa alle arbejdspladser, der har elever. De forskellige dele i stjernen og tilhgrende
spgrgsmal kan bruges til at undersgge om elevuddannelsen er tilrettelagt godt pa ar-
bejdspladsen eller om der er omrader, der kan udvikles og forbedres. | pjecen gennem-
gas stjernens forskellige dele, og der vil under hvert tema veere et eksempel fra en stats-
lig arbejdsplads, som har arbejdet specifikt med netop det pageeldende tema.

Sammenhaeng
mellem skole
og praktik
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Gensidig udvalgelse

Allerede inden eleven starter pa arbejdspladsen, er der
en raekke vigtige overvejelser, som bgr drgftes og
inddrages i anseettelses- og udveelgelsesprocessen.
Det bar veere tydeligt for eleven, hvad vedkommende
kan forvente pa den pageeldende arbejdsplads, hvad
angar savel arbejdsopgaverne som arbejdsform. Det er
ligeledes hensigtsmaessigt, hvis man pa arbejdspladsen
gar sig klart, hvilke typer af elever, der ledes efter, og hvordan eleverne kan indga pa
arbejdspladsen bade fagligt og socialt. Disse elementer er hensigtsmaessige at inddrage
i anseettelses- og udveelgelsesprocessen, for at sikre en gensidig udveelgelse og i sidste
ende opna det rette match.

Sporgsmal til dialog
]_ Hvilke faglige og personlige kompetencer leder vi efter hos vores nye elev?
2 Er eleven afklaret med, hvad det vil sige at veere elev pa vores arbejdsplads?

3 Hvordan stgtter vores ansaettelsesproces op om, at der sker en gensidig udveelgelse
mellem elev og arbejdsplads?
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Lobende forventnings-
atstemning

mellem skole
og praktik

Gensidig
udveelgelse

- - . . Tryggg ensigts-
Undervejs i elevernes elevforlgb er det vigtigt, at samarbejds: msse
. . leerings-

eleven og den elev- og opleeringsansvarlige situationer

lsbende afstemmer deres forventninger til hinanden

og til elevforlgbet. Hvis forventningerne mellem elev

og elev- og opleeringsansvarlige ikke er tydeligt formuleret, kan det fare til misforstaelser
og konflikter. For en ny elev, der maske oven i kgbet er helt ny pa arbejdsmarkedet, kan
det veere en stor udfordring at afkode arbejdspladsens forventninger. Det kan fx veere,
hvor lang tid der skal bruges pa de forskellige arbejdsopgaver, eller om det er accepteret
at bruge tid pa Facebook i arbejdstiden. Derfor er det vigtigt, at der skabes rum for lg-
bende forventningsafstemning, hvor bade elev- og opleeringsansvarlig kan tale abent om
deres forventninger til hinanden og til elevforlgbet.

Sporgsmal til dialog

Er vi bevidste om vores egne forventninger til den enkel elev, og er vi tydelige i kom-
munikation af disse forventninger?

2 Kender vi vores elevers forventninger til os som praktiksted og arbejdsplads?

3 Hvordan sikrer vi nogle rammer, der understgtter den Igbende forventningsafstem-
ning mellem elev og elev- og opleeringsansvarlige?
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Gensidig
udveelgelse

Hensigtsmaessige
leeringssituationer

Sammenhaeng Lobende
mellem skole og forventnings-
praktik afstemning

Trygge
samarbejds-
relationer

For at understgtte elevens faglige udfordringer, bar

elev- og opleeringsansvarlige gare sig overvejelser om,

hvad eleven skal leere, og hvordan det foregar mest
hensigtsmaessigt for den enkelte elev. Fgrst og fremmest er det
veesentligt at undersgge, om elevforlgbet er skruet sddan sammen,
at eleven leerer fagets forskellige facetter. Herefter bliver det veesentligt at undersgge,
hvilke opleeringsmetoder der er hensigtsmaessige for den enkelte elev. Det er vigtigt, at
eleverne oplever, at de aktivt inddrages i arbejdsprocesserne, og at der bruges afveks-
lende metoder, som passer til arbejdsopgaven og den enkelte elev. Det kan betyde, at
eleven i én situation skal have mulighed for at observere andre medarbejdere udfare
opgaven. | en anden situation skal eleven kunne indgd i dialog under udfgrslen af opga-
ven, og i en tredje situation skal vedkommende selv prgve at lgse opgaven. Uanset lze-
ringssituationen, bgr den elev- eller oplaeringsansvarlige sikre, at eleven far faglig feed-
back pa udfarslen af arbejdsopgaverne.

Sporgsmal til dialog
1 Kommer vores elev bredt nok rundt i faget for at laere alle dets forskellige facetter?

Ved vi, hvordan den enkelte elev leerer bedst, og skaber vi derudfra hensigtsmaessi-

2 ge leeringssituationer? Eksempelvis at elever far mulighed for at observere en anden
medarbejder lgse opgaven, indga i dialog om opgaven samt selvsteendig opgavelgs-
ning.

3 Giver vi eleverne faglig feedback i forbindelse med deres opgaver?
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Trygoe samarbejds-

relationer

For at understgtte et godt lseringsmiljg er det
vigtigt at blive integreret fagligt og socialt pa
arbejdspladsen og indga i nogle trygge
samarbejdsrelationer. En made at understgtte
dette pa er, at eleven tilknyttes en fagligt relevant
person, som hun eller han kan tale med om bade faglige og personlige udfordringer. En
person som eleven ved, at hun eller han altid kan ga til, hvis der opstar et behov. Det er
vigtigt, at elev- og opleeringsansvarlige tager medansvar for at understgtte elevens lee-
ring og trivsel, og at det ikke overlades til eleven selv.

Sporgsmal til dialog

1 Understgtter vi et godt lseringsmiljg ved at tilbyde eleven trygge samarbejdsrelatio-
ner?

Hvordan understgtter vi et forlgb, hvor eleverne bliver integreret pa arbejdspladsen
le fagligt og socialt?

3 Har vi behov for seerlige tiltag (fx mentorforlgb eller lignende), der kan understgtte et
godt leeringsmiljg og trygge samarbejdsrelationer?
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Sammenhzng mellem

skole og praktik Sammentieng

mellem skole Lobende
0og praktlk forventnings-

afstemning

Gensidig
udveelgelse

Det er vigtigt for et godt uddannelsesforlgb, at eleven . Hensigts-
Kan overfgre det leerte pa skolen til praktikstedet og retatoner T;tgg
omvendt. Eleven skal bruge den (overvejende) praktiske

viden fra praktikstedet til at forsta den (overvejende)

teoretiske viden pa skolen og omvendt. En made at understgtte, at det sker, er ved at
skabe en reekke koblingspunkter mellem skoleopholdet og den teoretiske viden pa den

ene side og praktikstedet og det praktiske arbejde pa den anden side.

Sporgsmal til dialog

1 Er vi opdaterede pd, hvad eleven lzerer pa skolen, og hvornar vedkommende lzerer
det?

2 Far eleven brugt det, vedkommende laerer pa skolen, nar vedkommende er i praktik?

3 Hvordan kan vi som praktiksted understgtte, at eleven bruger det, vedkommende har
laert pa skolen, og kan redskaber som elevplan eller lignende vaere en hjaelp?

Pa University College Sydjylland oplevede man, at eleverne havde sveert ved at se sammen-
haeng mellem skole og praktik, og derfor blev det et indsatsomrade at styrke denne sammen-

haeng

"Vi opfordrer til, at praktikvejlederen i den enkelte afdeling indleegger mgder med eleverne, bade in-
den de tager pa skole, og nar de vender tilbage. Formalet er, at den praktikansvarlige og eleven
gennemgar, hvad eleven skal lzere eller har leert p& skolen. Eksempelvis kan eleven veere frustreret
over, at de pa skolen har haft fokus pa sagsbehandling i kommunerne, og sa tager vi en snak om,
hvordan det de har leert, kan relatere sig til den type af sagsbehandling, vi laver hos os. Det har be-
tydet meget for de elever, som indtil videre har haft denne sparring med deres praktikvejleder.”

Sabrina Sofie Jensen, elevansvarlig og koordinator, University College Sydjylland.
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Partsprojekt om elevuddannelsen 1 staten

Denne pjece er en del af et partsprojekt, som HK/Stat og Moderniseringsstyrelsen har

gennemfgrt i 2012/13. Som en del af projektet har HK/Stat og Moderniseringsstyrelsen
afholdt to temadage for 120 elev- og oplaeringsansvarlige, hvor forskere og praktikere

bidrog med forskellige perspektiver pa, hvad der kendetegner en god elevuddannelse.
Denne pjece er et udlgb af temadagene. Den tager udgangspunkt i forskningsprojektet
"Den gode praktikplads”, som ogsa var til debat pa temamaderne. De forskellige ek-

sempler der indgér i denne pjece, er alle hentet fra statslige arbejdspladser.

Elevprojekter 1 staten

Mange statslige arbejdspladser har sat elevuddannelsen i fokus gennem en reekke pro-
jekter. Lees mere om projekterne og hvad arbejdspladserne har faet ud af dem:
http://www.kompetenceudvikling.dk/elever-i-staten.
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